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Oggetto: agevolazioni operatori telefonici-emergenza Coronavirus 

 

Facendo seguito ad alcune richieste, fornisco chiarimenti sulle modalità per ottenere un aumento 

di giga dalle principali compagnie telefoniche: 

 

Tim: Giga e minuti illimitati per tutti 

La solidarietà digitale di Tim consiste nell’offrire a tutti i suoi clienti, sia privati che business, Giga 
illimitati da mobile per 1 mese e chiamate illimitate da rete fissa, fino a fine aprile.  
L’offerta si attiva dalla sezione TIM Party dell’app My TIM o dalla pagina Web dedicata.  
 

VODAFONE  
Vodafone offre a tutti gli studenti, di età compresa tra i 14 e i 26 ann,i la possibilità di avere 
gratuitamente per un mese Giga illimitati. Per sfruttare l'offerta è sufficiente chiamare il numero 
42100. Scaduto il mese, la promozione si attiva in automatico. 
 

Iliad: 10 Giga e chiamate gratis verso l’estero 
L’offerta di solidarietà digitale di Iliad è destinata a chi ha attivato l’offerta Voce da 4,99 euro. A 
questi utenti verranno offerti 10 GB di dati e la possibilità di fare telefonate gratis in Italia e 60 
Paesi del mondo. Il servizio si attiva e disattiva senza l’intervento degli utenti, che saranno però 
avvertiti tramite SMS. 
 
WindTre Business: giga illimitati 
Se il cliente WINDTRE utilizza una sim ex brand 3 dovrà inviare un SMS al 40100 con scritta GIGA 
per avere 100 GIGA, oppure MINUTI al 40100 per avere 1000 MINUTI. Invece, i clienti WINDTRE 
con il nuovo brand unico o ex brand WIND dovranno inviare un SMS  al 40400 con scritta GIGA 
OMAGGIO per avere 100 GIGA, oppure MINUTI OMAGGIO al 40400 per avere gratis 1000 Minuti. 
Gli sms devono essere inviati entro il 30 Aprile 2020.  
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Fastweb: 1 milione di Giga gratis 
Fastweb Mobile a partire da metà marzo ha messo a disposizione un plafond di 1 milione di Giga. I 
clienti non dovranno far nulla: appena termineranno i Giga previsti dal proprio piano tariffario 
attingeranno automaticamente dal plafond (fino a un massimo di 120GB per ogni scheda SIM). 
Quando il plafond sarà esaurito si tornerà alla tariffazione normale. 
 
Coop Voce: 100GB per l'emergenza 
L’offerta proposta da CoopVoce permette a tutti i clienti di ottenere 100 Giga di internet per un 
mese, gratuitamente, attivandola entro il prossimo 3 aprile 2020. Per l’attivazione è possibile: 
-inviare un SMS al 4243688 inserendo nel testo la stringa “SI 100 GIGA“; 
-accedere all’app di CoopVoce selezionando l’offerta; 
-accedere all’Area Clienti del sito ufficiale coopvoce.it. 
 
Confidando di avere fatto cosa gradita, porgo distinti saluti 
 
 

  

La dirigente scolastica 

Catia Marina Magnini  
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